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11 Fr  Processus de retour au travail
À (nom de l’entreprise) nous sommes  engagés à appuyer les employés qui se sont  absentés de leur travail à la suite d’’une incapacité non reliée au travail et qui requiert un accommodement afin de revenir au travail.
ÉTAPE 1:  AMORCER LE PROCESSUS DE RETOUR AU TRAVAIL
	L’employé doit informer et demander un congé d’invalidité à son superviseur /département des Ressources Humaines (RH).
	L’information est transmise  à la personne désignée (Coordonnateur du Retour au travail-CRT)  (Nom du CRT,  no. de téléphone, courriel). 
ÉTAPE 2:  ÉTABLIR ET MAINTENIR LE CONTACT AVEC L’EMPLOYÉ EN CONGÉ
Responsabilités du CRT
	Maintenir des contacts réguliers avec l’employé, avec le consentement de l’employé.
	Fournir des renseignements à l’employé sur le processus de retour au travail.
	Si l’employé  le  demande, aider à résoudre les litiges/problèmes reliés au traitement médical.
	Surveiller les progrès de la récupération jusqu’au rétablissement de l’employé.
L’EMPLOYÉ
	Obtient et suit les traitements médicaux nécessaires.
	Informe le CRT de l’évolution de sa situation médicale.
	Fournit les renseignements sur le processus de Retour au travail au professionnel de la santé.
PROFESSIONNEL DE LA SANTÉ
	dispense les traitements appropriés à l’employé.
	fournit un suivi sur les capacités fonctionnelles de l’employé, si demandé. 
ÉTAPE 3:  ÉLABORATION D’UN PLAN DE RETOUR AU TRAVAIL
	L’employé, le CRT, et le professionnel de la santé (si nécessaire) préparent conjointement un plan formalisé, qui est inclus dans le plan individuel d’accommodement, le cas échéant :
· Si l’employé n’a pas  de limitations fonctionnelles résiduelles, il retourne à ses fonctions régulières sans le  besoin d’accommodement.
· Si l’employé a des limitations fonctionnelles temporaires, il retourne dans un milieu de travail adapté à des accommodements appropriés, ou dans un poste de transition;
· Si l’employé  a des limitations fonctionnelles permanentes, il retourne au travail avec des accommodements permanents ou, est réaffecté à un autre poste permanent. 
ÉTAPE 4:  SUIVI ET ÉVALUATION DU PROCESSUS DE RETOUR AU TRAVAIL
	L’employé, le superviseur, et le coordonnateur (CRT) suivent  et  évaluent le processus de retour au travail régulièrement jusqu’à ce que le processus soit terminé.
	Si l’employé  rencontre des difficultés, le plan de retour au travail doit être modifié pour  surmonter ces défis.
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